
Wartung direkt vom Hersteller!

Ihre Vorteile
Warum sich ein Wartungsvertrag direkt beim Hersteller 
für Sie lohnt, liegt auf der Hand:

Zapfsäule und Verdichterstation in einem Vertrag
 Schnelle Verfügbarkeit aller Ersatzteile

Vertragliche Festlegung zur Anlagenverfügbarkeit
Preisvorteile bei Reparaturen

Preisvorteil für wiederkehrende Prüfungen
Preisvorteil für Schulungen

Erweiterungen / Innovationen aus erster Hand
Hersteller-Know-How bei allen Arbeiten

Planungssicherheit bezüglich der Kosten
Individuelle Verträge nach Ihren Ansprüchen

Anspruch auf 365 Tage Notdienst
Bevorzugte Bearbeitung ihrer Wünsche

Wiederkehrende Prüfungen / Schulungen
Wir bieten Ihnen fertige Konzepte für die Durchführung 
aller notwendigen Prüfungen und Schulungen. Sie kön-
nen die Gesamtlösung vollständig nutzen oder einzelne 
Leistungen individuell für sich zusammenstellen.

Notdienst / Verfügbarkeit
Unser Notdienst ist im Standard bereits 365 Tage 
zwischen 8 Uhr und 22 Uhr erreichbar. Wem das nicht 
genügt, kann die „24/7-Option“ nutzen. 
Wir sind von der Qualität unserer Anlagen und unserer 
Wartungsarbeiten überzeugt, daher gewähren wir eine 
Verfügbarkeitsgarantie von 98%.

Für Sie! Vor Ort!

Um eine schnelle Bearbeitung Ihrer Störungen gewähr-
leisten zu können, haben wir mehrere Stützpunkte in 
Deutschland geschaffen.

Die Qual der Wahl!

Wartungskonzepte für unterschiedliche Ansprüche

• Der klassische Vertrag
Im Wartungsvertrag wird eine Pauschale für die Ar-
beits- und Reisekosten vereinbart. Das Material wird 
bei  jeder Wartung individuell abgerechnet. Dies bie-
tet Ihnen die Flexibiliät den Umfang der Arbeiten mit 
zu bestimmen.

• Der Festpreis-Vertrag
Hier werden bereits im Vertrag feste Preise für die 
Wartung inkl. aller Materialien festgelegt. Dadurch er-
halten Sie zusätzliche Planungssicherheit.

• Der „Verbrauchsabhängige“
Der Vertrag ist wie Ihr Handyvertrag aufgebaut. Sie 
zahlen eine jährliche Grundgebühr und zzgl. eine 
Pauschale je genutzte Betriebsstunde.

• Option: Reparatur-Flatrate
Sie können auf Wunsch alle Reparaturen bereits im 
Vertrag als pauschale wählen. Somit entstehen keine 
unkalkulierbaren Kosten. 
 
• Option: Fernwirktechnik
Die Anlage meldet Störungen bei Ihnen und bei uns. 
Sie können jederzeit live auf die Anlage zugreifen 
und Systemzustände kontrollieren.

• Option: 24/7 Support
Sie möchten uns, zusätzlich zum werktäglichen Not-
dienst, auch in der Nacht eine Störung melden? Kein 
Problem: unser 24/7 Support schläft nie!

Ob am Wochenende oder 
an Feiertagen. Einer un-
serer Techniker ist auch 
in Ihrer Nähe. 

Nach Ihrem Anruf bei uns 
sind wir innerhalb von 24 
Stunden vor Ort.
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Schwelm Anlagentechnik GmbH
Serviceteam

Loher Straße 1
58332 Schwelm

service@schwelm-at.de
Fax.: (02336) 809-222
www.schwelm-at.de

Für alle beschriebenen Leistungen gelten die Allgemeinen Geschäfts-
bedingungen, die wir Ihnen auf Anfrage gerne zusenden.

Alle Preise sind als Information zu verstehen. Preis- oder Leistungs-
änderungen sind nicht ausgeschlossen. Ein verbindliches Angebot 
erstellen wir Ihnen gerne auf Anfrage.

SERVICE

Hersteller-
Wartungsvertrag

Wir sichern Werte!


